附件

广东省市场监督管理局2024年中小微企业
质量管理体系认证提升行动工作安排

1.企业现场培训进度表
	序号
	培训时间
	培训地点
	主要内容

	第
1
期
	8月
	中山市
	1.产业集群：生物医药与健康。
2.产业行业：医药健康行业。
3.培训课时：8学时。
4.培训形式：现场培训+线上直播。
5.讲师资质：体系审核员、高级工程师。
6.培训内容：
①省、市生物医药与健康行业政策宣讲。
②质量、质量管理与质量管理体系。
③质量管理体系搭建与要求。
④质量管理体系实务（结合行业讲解）。
⑤企业导入质量管理体系经验分享、交流答疑。
7.考核方式：现场问答。
8.效果评估方式：调查问卷。
9.培训规模：不少于40家企业、100人。

	第
2
期
	8月
	阳江市
	1.产业集群：小五金。
2.产业行业：五金品行业。
3.培训课时：8学时。
4.培训形式：现场培训+线上直播。
5.讲师资质：体系审核员、高级工程师。
6.培训内容：
①省、市五金行业政策宣讲。
②质量、质量管理与质量管理体系。
③质量管理体系搭建与要求。
④质量管理体系实务（结合行业讲解）。
⑤企业导入质量管理体系经验分享、交流答疑。
7.考核方式：现场问答。
8.效果评估方式：调查问卷。
9.培训规模：不少于40家企业、100人。

	第
3
期
	8月
	肇庆市
	1.产业集群：五金。
2.产业行业：五金行业。
3.培训课时：8学时。
4.培训形式：现场培训+线上直播。
5.讲师资质：体系审核员、高级工程师。
6.培训内容：
①五金行业政策宣讲。
②质量、质量管理与质量管理体系。
③质量管理体系搭建与要求。
④质量管理体系实务（结合行业讲解）。
⑤企业导入质量管理体系经验分享、交流答疑。
7.考核方式：现场问答。
8.效果评估方式：调查问卷。
9.培训规模：不少于40家企业、100人。

	第
4
期
	9月
	清远市
	1.产业集群：化妆品。
2.产业行业：化妆品行业。
3.培训课时：8学时。
4.培训形式：现场培训+线上直播。
5.讲师资质：体系审核员、高级工程师。
6.培训内容：
①行业政策宣讲。
②质量、质量管理与质量管理体系。
③质量管理体系搭建与要求。
④质量管理体系实务（结合行业讲解）。
⑤企业导入质量管理体系经验分享、交流答疑。
7.考核方式：现场问答。
8.效果评估方式：调查问卷。
9.培训规模：不少于40家企业、100人。



1.企业线上培训进度表
	序号
	培训时间
	主要内容

	第
1
期
	8月
	1.产业集群：不限。
2.培训课时：2学时。
3.培训形式：仅线上直播+视频回看。
4.直播平台：小鹅通。
5.讲师资质：体系审核员、高级工程师。
6.培训主题：夯实质量护城河，提升企业竞争力
--质量管理体系基础知识精讲。

	第
2
期
	8月
	1.产业集群：不限。
2.培训课时：2学时。
3.培训形式：仅线上直播+视频回看。
4.直播平台：小鹅通。
5.讲师资质：体系审核员、高级工程师。
6.培训主题：夯实质量护城河，提升企业竞争力
--质量管理人员技能提升。

	第
3
期
	8月
	1.产业集群：不限。
2.培训课时：2学时。
3.培训形式：仅线上直播+视频回看。
4.直播平台：小鹅通。
5.讲师资质：体系审核员、高级工程师。
6.培训主题：夯实质量护城河，提升企业竞争力
--质量管理工具之精益生产。

	第
4
期
	9月
	1.产业集群：不限。
2.培训课时：2学时。
3.培训形式：仅线上直播+视频回看。
4.直播平台：小鹅通。
5.讲师资质：体系审核员、高级工程师。
6.培训主题：夯实质量护城河，提升企业竞争力
--质量管理工具之六西格玛。



2.企业帮扶提升进度表
	序号
	时间
	产业集群
	主要内容

	
1

	7-8月
	高端装备制造
	1.企业数量：6家。
2.帮扶目标：质量管理体系。
3.帮扶形式：企业现场诊断+提升实施建议。
4.专家资质：体系审核员、高级工程师。
5.帮扶内容：
①企业质量管理体系运行现状诊断与评估。
②质量管理理论与工具的培训与辅导。
③质量管理实施过程技术支持与咨询。
④质量管理体系改进效果跟踪。
6.效果评估方式：调查问卷、改进后反馈。

	
2

	8-9月
	智能
机器人
	1.企业数量：6家。
2.帮扶目标：质量管理体系。
3.帮扶形式：企业现场诊断+提升实施建议。
4.专家资质：体系审核员、高级工程师。
5.帮扶内容：
①企业质量管理体系运行现状诊断与评估。
②质量管理理论与工具的培训与辅导。
③质量管理实施过程技术支持与咨询。
④质量管理体系改进效果跟踪。
6.效果评估方式：调查问卷、改进后反馈。
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